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SNR2021 – 0381 ítem 1  NOVASOFT 

 
ALERTAS 
1. Se requiere contar con una alerta que permita informar al empleado que todos los evaluadores 
ya ejecutaron las evaluaciones y ya están disponibles los resultados en el portal web, para esto se 
debe validar que todos los cuestionarios de los evaluadores asociados al empleado ya se encuentren 
en estado Terminado. La alerta debe mencionar lo siguiente:  
NOMBRE ALERTA: Finalización Evaluación  
TITULO: Notificación Finalización de Evaluación  
CUERPO -EMAIL: A continuación, se informa:  
 
Cordial Saludo  
Informamos que ya se encuentran disponibles los resultados de su evaluación de competencias para 
que puedan ser consultados desde el Portal Web, allí podrá visualizar a detalle un informe de la 
evaluación desarrollada.   
                                                                                                                                                         
2. Se requiere proceso que se llame PLANES DE MEJORA POR CIERRE que permita remitir 
notificación (alerta) a los empleados evaluados y les informe que deben hacer seguimiento de los 
planes de mejoramiento que están pendientes por cierre así:  
 
NOVASOFT ENTERPRISE WEB GTH informa:  
A continuación, encontrará un listado que presenta los planes de mejoramiento que fueron 
generados a partir de una evaluación de competencias y aún no han tenido un cierre efectivo:  
Empleado: 2949440 - CAROL ANDREA LOZANO DIAZ  
Proceso de Evaluación: ED001 - Evaluación de Competencias Año 2020  
Periodo Evaluado: 01/01/2020 – 31/12/2020  
DETALLE ACCIÓN  
RESPONSABLE  
Realizar capacitación en Liderazgo para fortalecer las habilidades de manejo de grupo  
Maria Alejandra Diaz  
Generar aumento salarial el 10% por cumplimiento de resultados  
Andrea Llano  
Proceso de Evaluación: ED002 - Evaluación de Competencias Año 2021  
Periodo Evaluado: 01/01/2021 – 15/06/2021  
DETALLE ACCIÓN  
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RESPONSABLE  
Realizar capacitación en Liderazgo para fortalecer las habilidades de manejo de grupo  
Maria Alejandra Diaz  
 
3. Se requiere eliminar la alerta Asignación de Evaluadores de la aplicación.  
 
4. Se requiere alerta que permita notificar a los evaluadores que aún no han realizado las 
evaluaciones, cuando se extienda la fecha de finalización del proceso de evaluación:  
 
NOMBRE ALERTA: Extensión Finalización Evaluación Competencias  
TITULO: Notificación Extensión Finalización Evaluación Competencias  
CUERPO -EMAIL: A continuación, se informa:  
Cordial Saludo 
Nos permitimos informar que se ha realizado una extensión a la fecha de finalización de la 
evaluación de competencias para el día (NUEVA FECHA FINALIZACIÓN). Recordamos la 
importancia de su participación en el proceso y lo valioso que es su valoración.  
 
 

Se ejecuta script de BD, se reemplazan componentes de Sitio Versión402 
 

PLAN DE PRUEBAS Ítem 1 
 
1. Alerta: Ejecución de Evaluaciones de todos los Evaluadores 

Se ingresa a un “Proceso de Evaluación”, se selecciona un “Grupo” en el cual se encuentra pendiente 
por diligenciar solo uno de los cuestionarios. Se ingresa al cuestionario pendiente para cerrar el 
proceso y se diligencia, dando clic en el botón “Finalizar”. 

 

 
 
Se valida que se registre el resultado del cuestionario. 



 
 
A continuación, se valida que de manera inmediata se ejecute la Alerta “Notificación Finalización de 
Evaluación”, confirmando que en el correo electrónico del Evaluado se reciba la notificación, según 
el requerimiento. 

 
 
2. Alerta: Planes de Mejora por Cierre 
Luego que se ejecutan TODAS las Evaluaciones de TODOS los Evaluadores del Proceso Completo, se 
valida que el campo Estado se cambie a “Terminado”. 

 
 
Se da clic en el botón “Editar” / opción “Evaluados” / “Plan Mejora”. 



 
 
Se da clic en el botón de Plan de Mejora. 

 
En la nueva ventana, se diligencian los campos respectivos del Plan de Mejora, según el 
Comportamiento seleccionado. Tener en cuenta que, es posible crear varios Planes de Mejora para 
un mismo Comportamiento. 

 

 
 
A continuación, se ingresa al Proceso Especial: Planes de Mejor por Cierre, se diligencian los 
parámetros respectivos y clic en el botón “Procesar”. 



 
 
Se confirma la ventana de resultados 

 
 
Y se valida que al correo electrónico del empleado Evaluado se haya recibido la Alerta “Planes de 
Mejora por Cierre”, donde se relaciona el listado de los planes de mejoramientos generados a partir 
del Proceso de Evaluación ejecutado.  

 
 
3. Eliminación Alerta Asignaciones Evaluadores 
Se ingresa a GH / Alertas / Administración de Alertas, se consulta por “Nombre Alerta” y se valida 
que la Alerta “Asignación Evaluadores” ya no exista. 
 
Actualización V402 



 
 
Empaquetado 01 V402 

 
 
 
4. Alerta: Notificación Extensión Finalización Evaluación Competencias  
Se ingresa a GH / Evaluación de Desempeño / Evaluación por Competencias / Proceso de Valoración 
/ Formulario: Evaluación por Competencias, se busca el Proceso al cual se le extenderá la fecha de 
finalización y se da clic en el ícono del reloj. 

 
 
En la nueva cuadricula se da clic en el botón “Nuevo Registro” y se diligencian los siguientes campos: 

 
 



Clic en “Guardar”, se verifica el registro de la información. 

 
 
Se valida que en el correo electrónico de los evaluadores se recibe notificación de la extensión de la 
finalización del proceso. 
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CREACIÓN DE CUESTIONARIOS  
Se requieren definir dos tipos de cuestionarios: GENERADO POR EL SISTEMA DE COMPETENCIAS y 
CUESTIONARIO PERSONALIZADO.  
 
GENERADO POR EL SISTEMA DE COMPETENCIAS  
Cuando se va a ejecutar el cuestionario, si se accede desde Enterprise Web, debe contar con una 
serie de parámetros que permitan acceder al formulario (compañía, proceso de evaluación, grupo 
de evaluación, evaluado, evaluador), al procesar los parámetros debe mostrar una nueva ventana 
donde se accede al cuestionario, este debe visualizarse y generarse automáticamente teniendo en 
cuenta la siguiente información:  
Encabezado: muestra la siguiente información: compañía, proceso de evaluación, periodo 
evaluado, grupo de evaluación, usted está evaluando como (rol de evaluador), nombre el 
evaluado, nombre del evaluador, Instrucciones, escala de calificación  
Adicional muestra:  
Las competencias que están asociadas a la compañía del empleado (organizacionales)  
Las competencias que están asociadas al área del empleado (X Área)  
Las competencias que están asociadas al nivel de cargo que corresponde al cargo del empleado (X 
Niveles de Cargo)  
Las competencias que están asociadas al cargo del empleado (X Cargo)  
Las habilidades técnicas que están asociadas al cargo del empleado (para este caso es necesario 
contar con una variable general que permita habilitar la visualización de las habilidades técnicas en 
el formulario (esto en el caso que se tengan identificadas habilidades técnicas y que estas no sean 
evaluables)). Presentarlas así:  
Las habilidades técnicas que están asociadas a la compañía del empleado (organizacionales)  



Las habilidades técnicas que están asociadas al área del empleado (X Área)  
Las habilidades técnicas que están asociadas al nivel de cargo que corresponde al cargo del 
empleado (X Niveles de Cargo)  
Las habilidades técnicas que están asociadas al cargo del empleado (X Cargo)  
Debe mostrar los comportamientos de cada competencia y/o habilidad técnica  
Al final contar con un espacio de observaciones generales  
Debe contar con los botones GRABAR, FINALIZAR, CANCELAR  
En la estructura del formulario debe mostrarse: Nombre de la competencia o habilidad técnica, 
Descripción de la competencia o habilidad técnica, Comportamientos, Nivel/Grado de 
comportamiento, Calificación (espacio para registrar la calificación del comportamiento y debe 
mostrar la escala definida en el formulario PARAMETROS SISTEMA COMPETENCIAS, pestaña Escala 
de Calificación), ¿Como se evidencia? (campo abierto tipo texto MAX).   
Para asignar los comportamientos al formulario debe tener en cuenta lo siguiente:  
Si únicamente se requiere que aparezcan los comportamientos de un nivel/grado especifico, tener 
en cuenta el nivel esperado asignado al cargo, área o nivel de cargo parametrizado en la 
competencia.  
Si se requiere asignar todos los comportamientos sin importar el nivel/grado activar una variable 
general que permita hacer esta asignación.  
Las competencias deben mostrarse agrupadas y en este orden:  
Competencias Organizacionales  
Competencias de Grupo: Área  
Competencias de Grupo: Nivel de Cargo  
Competencias Especificas: Cargo  
Habilidades Técnicas Organizacionales  
Habilidades Técnicas de Grupo: Área  
Habilidades Técnicas de Grupo: Nivel de Cargo  
Habilidades Técnicas de Grupo: Cargo  
 

Se ejecuta script de BD, se reemplazan componentes de Sitio Versión402 Empaquetado 01 
 

PLAN DE PRUEBAS ítem 2 
 

CREACIÓN DE CUESTIONARIO – GENERADO POR EL SISTEMA DE COMPETENCIAS 
Se ingresa a GH / Evaluación de Desempeño / Evaluación por Competencias / Proceso de Valoración 
/ Formulario: Evaluación por Competencias, al dar clic en el botón Nuevo, se crea el Encabezado del 
Proceso de Evaluación. Luego de Grabar, se da clic en el botón “Editar” y “Nuevo Registro” donde 
se define el Grupo de Evaluación y Estilo de Evaluación, q para este caso debe ser “Generado por 
el Sistema de Competencias”. 

 



 
 
A continuación, se realiza la definición de Metodología, Asignaciones, Evaluados y Evaluadores. 
 
Metodología, se definen los Actores, Pesos y Fecha Límite de Ejecución, según se requiera. 

 
Las Asignaciones, se pueden hacer por Cargo, Nivel de Cargo, Área o Individual (por empleado), 
según la parametrización que previamente se realizó en el formulario de Diccionarios de 
Competencias. 

 
 
Evaluados, la definición de este proceso es automático, según la parametrización de Asignaciones, 
Organigrama, Líder y Equipo de Trabajo. Al dar clic en el botón “Ver Asignaciones” se visualizan los 
empleados a evaluar. 



 
 

Evaluadores, la definición de este proceso es automático, según la parametrización de Asignaciones, 
Organigrama, Líder y Equipo de Trabajo. Al dar clic en el botón “Evaluadores”, se visualizan las 
personas que deben ejecutar los cuestionarios. 

 
 
Evaluación, luego de definir todo el proceso, en el formulario de “Evaluadores” se da clic en el botón 
de “Evaluación”, el cual como su nombre lo indica, se genera de manera automática por la 
aplicación.  
Encabezado del Cuestionario, se valida que se visualicen los campos requeridos. 

 
 
Se valida la Parametrización de las Competencias y Habilidades Técnicas, los Comportamientos y 
Pesos, así como la definición de Tipo Organizacional, Área, Nivel de Cargo o Cargo y el Perfil del 
Cargo de los Empleados a evaluar. 
Empleado – Perfil del Cargo  



 
 
Perfil de Cargo – Competencias y Habilidades Técnicas 

 

 
Definición de las Competencias y Habilidades Técnicas en el Diccionario de Competencias. 
Competencia 1 – Organizacional  Competencias 2 - Organizacional 

   
 
Competencia 3 – Habilidad Técnica – Asignación por Área 

 



 
Competencia 4 – Habilidad Técnica – Asignación por Área 

 
 
Comportamientos de Competencia 1 

 
 
Comportamientos de Competencia 2 

 
 
Comportamientos de Competencia 3 (Habilidad Técnica) 

 
Comportamientos de Competencia 4 (Habilidad Técnica) 

 
 
Según la parametrización anterior, se valida el cuestionario, la creación de preguntas relacionadas 
a las competencias o habilidades técnicas, comportamientos, pesos y escala de calificación. 



 
 

 
 
Se valida la visualización de la “Escala de Calificación” creada en el formulario: “Sistema Parámetros 
Sistema de Competencias”. 
Vista Escala en el Cuestionario    Vista de Formulario 

        
 
Para el Proceso de Evaluación es posible definir los Comportamientos a Evaluar según el “Nivel de 
Requerido” de las mismas. Es decir, q esta definición se basa en el campo “Nivel Requerido” del 
formulario de “Diccionario de Competencias” / Pestaña: “Asignaciones”. 

 
Para que se visualicen únicamente los comportamientos de un “Nivel Requerido” específico, se debe 
verificar que la Variable General de GH 24, el campo “Valor” debe estar en “SI”. 

 
 

CREACIÓN DE CUESTIONARIO – CUESTIONARIO PERSONALIZADO 



Se ingresa a GH / Evaluación de Desempeño / Evaluación por Competencias / Parametrización 
General del Módulo / Definición Evaluaciones / Formulario: Evaluación por Competencias y dando 
clic en el botón “Nuevo”, se realiza la creación de los cuestionarios que se requieran Personalizar. 
Para ello basarse en la documentación de la SNR2021 – 0063 entregado con la Versión 402 de 
Enterprise Web – GH. 

 
 
Se valida que en el formulario de “Evaluaciones por Competencias” donde se crean los 
cuestionarios, no se visualizan las Competencias o Habilidades Técnicas desactivadas. 

 



 
 
En la definición de la Evaluación por Competencias, desde el formulario: “Evaluación por 
Competencias”, al crear el “Grupo” indicar en el “Estilo de Evaluación” la opción “Cuestionario 
Personalizado”. 

 
 
A continuación, se debe definir la Metodología, Asignaciones, Evaluados y Evaluadores. 
 
En la ventana de “Asignaciones”, en el campo “cuestionario a Utilizar” se debe seleccionar el 
cuestionario creado previamente. 

 
 

Se selecciona los evaluados y clic en el botón “Asignar”  

 



Y clic en el botón “Ver Asignaciones” 

 
Se valida que la Asignación se haya hecho de manera adecuada. 

 
Se da clic en el botón “Evaluadores” / Evaluación. 

 
Al dar clic en el botón “Evaluación” se puede acceder a la ejecución de los Cuestionarios, del modo 
como ve cada Evaluador desde el Portal Web.  
Al dar clic en el botón: 

- “Grabar”, se permite guardar para retomar en otro momento. 
- “Finalizar”, la evaluación se cierra definitivamente y no será posible editar. 
- “Imprimir”, se podrá visualizar el cuestionario a modo de reporte  
- “Cancelar”, se utiliza para salir sin guardar cambios. 

 



Al finalizar la ejecución de las Evaluaciones en el formulario de Evaluadores, se podrá visualizar la 
Calificación para cada uno de los Actores del proceso, según parametrización y tabulación 
automática realizada por la aplicación. 
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Crear un formulario que se llame Evaluación por Competencias con todas las especificaciones del 
archivo adjunto a este SPA. 
 

Se ejecuta script de BD, se reemplazan componentes de Sitio Versión402 Empaquetado 01 
 

PLAN DE PRUEBAS ítem 3 
 
1. Se define Organigrama de la compañía, para q al parametrizar las Competencias por Área se 

asignen adecuadamente. 
a. En el Maestro Definición de Áreas – se asigna el mismo código en campo: “Código en el 

Organigrama”. 
2. Se define en el “Diccionario de Competencias”, las Competencias – Comportamientos, teniendo 

en cuenta que la sumatoria de los comportamientos por Nivel debe ser siempre de 100. 
3. Se definen los Líderes 

a. Se marca el check “Líder”, en la Hoja de Vida del Empleado. 
b. Se realiza “Asignación de Líder” y de “Equipo de Trabajo”. 

 
4. Crear Cuestionarios Personalizados (tener en cuenta documentación SNR2021 – 0063”). 

No Aplica la opción de "Creación de Cuestionarios" para evaluaciones "Concertada" y 
"Generada por el Sistema", estas se definen automáticamente. 

5. Se define Formulario “Parámetros Sistema Competencias”, donde según requerimiento de la 
compañía, se define si los procesos de evaluación aplican para todas las compañías o para una 
especial; las instrucciones, la escala de calificación y la escala de resultados. 

 
6. Se crea el proceso de evaluación por competencias, desde el formulario “Evaluación por 

Competencias”, donde de manera fácil, sistemática e intuitiva se define: 
a. “Grupos de Evaluación”, nombre según requerimiento de la compañía y “Estilo de 

Evaluación”: Generada por el Sistema, Personalizada y Concertada. 
b. “Metodología”: Superior, Autoevaluación, Par y/o Externo. 
c. “Asignaciones”: para el caso donde el Estilo de Evaluación es Concertada, tener en cuenta 

la definición CON Cálculo Promediado o SIN Cálculo Promediado. 
d. Evaluados y Evaluadores. 
e. Ejecución de Cuestionarios  
f. Al finalizar la ejecución de cuestionarios y teniendo en cuenta que el Estado del Proceso 

de Evaluación se encuentre en “Terminado”, se definirá de manera automática para cada 
uno de los comportamientos “Plan de Mejoramiento”, según los resultados y la definición 
realizada en la Escala de Calificación. 

 
Tener en cuenta que, para navegar por toda la funcionalidad de Evaluación por Competencias, se 
puede hacer de manera fácil e intuitiva desde el formulario “Evaluación por Competencias”, dando 
clic en los botones, según el proceso: “Metodología”, “Asignaciones”, “Evaluados”, “Evaluadores”, 
“Cuestionario”, “Plan de Mejora”, “Regresar”, etc. 
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EVALUACIÓN CONCERTADA:  
Para la realización de este tipo de evaluación debe presentarse un instrumento con estas 
características:  
La estructura que debe tener el cuestionario es la siguiente: 
Encabezado: muestra la siguiente información: proceso de evaluación, periodo evaluado, grupo de 
evaluación, usted está realizando una Evaluación Concertada, nombre el evaluado, nombre del 
evaluador, Instrucciones, escala de calificación.  
Las competencias que están asociadas a la compañía del empleado (organizacionales)  
Las competencias que están asociadas al área del empleado (X Área)  
Las competencias que están asociadas al cargo del empleado (X Cargo)  
Las competencias que están asociadas al nivel de cargo que corresponde al cargo del empleado (X 
Niveles de Cargo)  
Las habilidades técnicas que están asociadas al cargo del empelado (para este caso es necesario 
contar con una opción que permita habilitar la visualización de las habilidades técnicas en el 
formulario)  
De mostrar los comportamientos de cada competencia  
Mostrar una columna para registrar la calificación de la Autoevaluación y otra para la del Superior, 
una columna que presenta la Calificación Concertada y una adicional para registrar el Como se 
Evidencia?  
Al final contar con un espacio de observaciones generales y tres recuadros que presenten el 
consolidado de la calificación dada en la autoevaluación, superior y calificación concertada  
Debe contar con los botones GRABAR, FINALIZAR EVALUACIÓN, CANCELAR; cuando la evaluación se 
finaliza, debe habilitar únicamente un botón llamado REGRESAR  
Para asignar los comportamientos al formulario debe tener en cuenta lo siguiente:  
Si únicamente se requiere que aparezcan los comportamientos de un nivel/grado especifico, tener 
en cuenta el nivel esperado asignado al cargo, área o nivel de cargo parametrizado en la 
competencia.  
Si se requiere asignar todos los comportamientos sin importar el nivel/grado activar una variable 
general que permita hacer esta asignación.  
Para realizar el cálculo de la calificación de cada comportamiento debe ser así:  
CALIFICACIÓN MANUAL: en la columna debe permitir escoger de las opciones que se parametrizaron 
en la Escala de calificación. 
CALIFICACIÓN AUTOMÁTICA: en este caso debe sumar el resultado de las escalas y dividir entre 2, 
para este caso mostrará el resultado numérico. 
 

Se ejecuta script de BD, se reemplazan componentes de Sitio Versión402 
 

PLAN DE PRUEBAS ítem 4 
 

EVALUACIÓN CONCERTADA 
Se ingresa a GH / Evaluación de Desempeño / Evaluación por Competencias / Proceso de Valoración 
/ Formulario: Evaluación por Competencias, para crear se da clic en el botón “Nuevo”, se crea el 
Encabezado del Proceso de Evaluación o para agregar a un Proceso de Evaluación creado 
previamente se da clic en el botón “Buscar” y se selecciona el Proceso respectivo. 
 
Se da clic en el botón “Editar” y “Nuevo Registro” donde se define el Grupo de Evaluación y Estilo 
de Evaluación q para este caso debe ser “Evaluación Concertada”. 



 

 
 
A continuación, se realiza la definición de Metodología, Asignaciones, Evaluados y Evaluadores. 
 
Metodología, se define si la evaluación se realizará con Cálculo Promediado (marcar el check) o no 
(dejar desmarcado) y las Fechas Límite de Ejecución para el Superior y la Autoevaluación. 

 
 
Al marcar la opción “Cálculo Promediado” y contestar la evaluación habrá una columna para digitar 
el valor de 1 a 100 indicado para la autoevaluación y una columna para digitar el valor de 1 a 100 
para el superior, la columna concertada corresponde a un promedio automático entre las dos 
columnas diligenciadas. 
 
Al desmarcar la opción “Cálculo Promediado”, al contestar la evaluación habrá una columna para 
digitar el valor de 1 a 100 indicado para la autoevaluación y una columna para digitar el valor de 1 a 
100 para el superior, la columna concertada corresponderá a un valor concertado entre jefe 
inmediato y empleado, el cual se digita en la columna concertada. 
 
Al dar clic en “Guardar”, se visualiza el botón “Asignar”, el cual hace q el proceso se dirija 
automáticamente a las “Asignaciones”. 
 
Las Asignaciones, se pueden hacer por Cargo, Nivel de Cargo, Área o Individual (por empleado), 
según la parametrización que previamente se realizó en el formulario de Diccionarios de 
Competencias. 
 
 



Se da clic en el filtro requerido para hacer la Asignación (cargo, Nivel de Cargo, Área o Individual); 
se indica el o los códigos requeridos, clic en “Asignar” y clic en “Regresar” para continuar con el 
proceso. 

 
 
En la siguiente ventana se visualizan los códigos seleccionados para finalizar el proceso se da clic en 
el botón “Realizar Asignaciones” y se valida que se genere el mensaje de confirmación. Desde esta 
ventana se podrá eliminar los códigos q hayan relacionado por error o q simplemente ya no se 
requieran, dando clic en la “X” de cada código. 
 
El botón “Nuevo Registro” o “Actualizar” no tienen funcionalidad en esta ventana. 
 

 
 

  
 
 
 
 



 
Luego de realizar las Asignaciones, se activa el botón “Ver Asignaciones” para continuar con el 
proceso en la ventana de “Evaluados”; y “Eliminar “Asignaciones” para corregir el proceso de 
“Asignaciones”.  
 

 
 
Evaluados, la definición de este proceso es automático, según la parametrización de Asignaciones, 
Organigrama, Líder y Equipo de Trabajo. Al dar clic en el botón “Ver Asignaciones” se visualizan los 
empleados a Evaluar. 
 

 
 
Clic en el botón “Evaluadores” para continuar. 
 
Evaluadores, la definición de este proceso es automático, según la parametrización de Asignaciones, 
Organigrama, Líder y Equipo de Trabajo. Al dar clic en el botón “Evaluadores”, se visualiza el 
empleado y rol de “Autoevaluación” y de “Superior”. 
 
Para ejecutar la evaluación se da clic en el cuestionario. 
 

 
 
 



Para el caso en el que se marcó la opción “Cálculo Promediado”: 
 
Al ingresar al cuestionario se visualiza la comuna “Autoevaluación” y “Superior” para cada pregunta 
definida, al dar clic en la lista desplegable se visualizan las opciones parametrizadas en la “Escala de 
Calificación”. 
Para el caso de la “Calificación Concertada” se digita un valor entre 1 y 100, según lo conversado 
por los 2 evaluadores. A continuación, de manera automática se calcula el valor de la “Calificación 
del Comportamiento”. 

 
 
Para el caso en el que se desmarcó la opción “Cálculo Promediado”: 
 
Al ingresar al cuestionario se visualiza la comuna “Autoevaluación”, “Superior” y “Calificación 
Concertada” para cada pregunta definida, al dar clic en la lista desplegable se visualizan las opciones 
parametrizadas en la “Escala de Calificación”, al seleccionar una opción en cada una de las 3 
columnas, de manera automática se calcula el valor de la “Calificación del Comportamiento”, según 
parametrización de los pesos de los comportamientos y las preguntas. 

 
 
Al diligenciar todas las preguntas y dar clic en el botón “Guardar”, de manera automática se genera 
la calificación de: “Autoevaluación”, “Superior” y “Concertada”, así como una descripción en el 
campo “Cualificación”, para estos 2 últimos campos, se visualiza un color, el cual fue definido en la 
“Escala de Resultados” creada en el formulario: “Sistema Parámetros Sistema de Competencias”. 

 
 



“Escala de Calificación” creada en el formulario: “Sistema Parámetros Sistema de Competencias”.  
Vista Escala en el Cuestionario    Vista de Formulario 

        
 
“Escala de Resultados” creada en el formulario: “Sistema Parámetros Sistema de Competencias”. 

 
 
Al finalizar la ejecución de todos los cuestionarios, se visualiza el resultado final de la Evaluación por 
Competencias, para cada evaluado. 
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PROCESO NOTIFICACION A LOS EVALUADORES   
Se requiere contar con un proceso que permita remitir la notificación a los evaluadores donde se 
pueda enviar un mensaje personalizado informando el inicio del proceso de evaluación.  
Debe contar con los siguientes parámetros de consulta:  
Compañía: (%)  
Proceso de Evaluación: (%)  
Grupo de Evaluación: (%)  
Evaluado: (%)  
Debe mostrar el listado de personas que correspondan a los parámetros escogidos  
Debe contar con un campo para redactar el texto utilizando texto enriquecido  
 

Se ejecuta script de BD, se reemplazan componentes de Sitio Versión402 
 

PLAN DE PRUEBAS ítem 5 
Para ejecutar el Proceso “Notificación a los Evaluadores”, ya se debió haber realizado las 
Asignaciones del Proceso de Evaluación y aún no se debe haber contestado la primera evaluación.  
 
Para ejecutar la notificación de inicio del proceso a los evaluadores, se ingresa al formulario desde 
Gestión Humana / Evaluación de Desempeño / Evaluación por Competencias / Proceso de 
Valoración / Proceso Especial: Notificación a los Evaluadores. Se diligencian los parámetros 
requeridos y clic en el botón “Procesar”. 

 
 
A continuación, se valida que los evaluadores que se observan correspondan a los definidos en la 
asignación. Se selecciona uno a uno los Evaluadores o si se desea marcar todos los Evaluadores, se 
debe marcar la opción ¿“Seleccionar Todos? 

 



Se crea el correo a enviar diligenciando los campos Asunto, Mensaje y Archivo Adjunto, según los 
requerido y clic en el botón “Procesar”. 

 

 
 
En el correo electrónico del o los evaluadores, se valida que se reciba la notificación de Inicio del 
proceso de evaluación, según lo definido en el Proceso Especial, se verifica el recibido del adjunto 
de manera adecuada. 
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Se requiere realizar los siguientes cambios a las funcionalidades dedicadas a la gestión de la 
evaluación de competencias así:  
 
PARAMETRIZACIÓN INICIAL  
Para complementar la parametrización inicial de la evaluación de competencias contar con las 
siguientes funcionalidades:  
Se requiere contar con un formulario llamado PARAMETROS SISTEMA COMPETENCIAS con las 
siguientes opciones:  
 
Pestaña 1: Instrucciones: campos   
Todas las Compañía: indicador  
Compañía: campo que permite escoger la compañía a la cual se le va a asignar el registro, en caso 
de que se marque el indicador Todas las Compañías, este campo estará oculto, internamente se 
guardará con el 0 No Aplica.  
Fecha Creación   
Fecha fin: este campo solo se marca cuando se quiere crear un nuevo registro para la misma 
compañía o para todas las compañías según sea el caso.  
ID (automático)  
Registre las instrucciones de uso para el formulario Generado por el Sistema de Competencias: 
Texto Libre MAX   
Registre las instrucciones de uso para la Evaluación Concertada: Texto Libre MAX  
 
Pestaña 2: Escala de Calificación: debe permitir establecer la escala de calificación que se utilizará 
en el formulario Generado por el Sistema de Competencias con el respectivo valor cuantitativo y 
cualitativo, para ello contar con un cuadricula con las siguientes columnas:   
Consecutivo (automático),   
Escala de Calificación (campo texto libre),   
Valor Cuantitativo (campo texto libre numérico, debe permitir decimales),  
Valor Cualitativo (texto libre máximo 2000 caracteres).  
 
Pestaña 3: Escala de Resultado: debe permitir establecer la escala que se tendrá en cuenta para dar 
un descriptivo a la calificación final de la evaluación de competencias definiendo los rangos de 
calificación, para ello contar con una cuadricula con las siguientes columnas:   
Consecutivo (automático)  
Escala de Resultado (texto libre),   
Desde (numérico, permitir decimales),   
Hasta (numérico, permitir decimales),   
Plan de Mejora Obligatorio (indicador)  
Valor Cualitativo (texto libre máximo 2000 caracteres),   
Valor Color (debe mostrar una paleta de colores para que el usuario pueda escoger que coloración 
va a asignar a la escala que está estableciendo).  
Cuando se va a cambiar la escala de calificación o la de resultados, siempre el usuario tendrá que 
crear un nuevo registro. Para esto el formulario debe contar con un botón llamado Copiar que 
permita hacer una copia exacta de todo el registro asignando un nuevo ID y una nueva fecha de 
creación y en este nuevo registro se hace los ajustes pertinentes.  
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PLAN DE PRUEBAS ítem 6 

 
Se Ingresa al formulario desde Gestión Humana / Evaluación de Desempeño / Evaluación por 
Competencias / Parametrización General / Proceso Especial: Parámetros Sistema de Competencias, 
se da clic en el botón “Nuevo” y se crea la parametrización para el Sistema de Competencias, 
definiendo:  

- Si aplica para todas las compañías, en caso de que no se indica la Compañía para la cual 
aplica. 

- Fecha de Creación: se relaciona de manera automática la fecha actual. 
- Fecha Fin 
- Id: número consecutivo generado por el sistema. 

 
En la Pestaña Instrucciones, se realiza la definición para los formularios Generados por el Sistema 
de Competencias y la Evaluación concertada. 
 
Clic en el botón “Guardar” para conservar los cambios. 

 
 
Se da clic en el botón “Editar” y clic en la “Pestaña: Escala de Calificación”. Clic en el botón “Nuevo 
Registro” y en la nueva ventana se define: Código de la Escala, Valor Cuantitativo y Valor Cualitativo. 
La aplicación automáticamente genera un consecutivo para cada registro. Clic en “Guardar”. 

 
 



Se da clic en el botón “Editar” y clic en la “Pestaña: Escala de Resultados”. Clic en el botón “Nuevo 
Registro” y en la nueva ventana se define: Código de la Escala, Desde, Hasta, Valor Cualitativo, check 
para marcar si este resultado requiere Plan de Mejora Obligatorio y Valor Color a seleccionar según 
requerimiento de la compañía. La aplicación automáticamente genera un consecutivo para cada 
registro. Clic en “Guardar”. 

 
Para hacer uso de la funcionalidad “Copiar”, se da clic en el botón respectivo, se confirma el proceso 
de copia y se verifica que se genere el mensaje de confirmación con el nuevo “Id” generado 
automáticamente.  

 

  

 
 
Se realiza pruebas de edición y eliminación, validando que el proceso se realiza de manera adecuada 


