SNR2020 - 0295 item 1
Acorde a la parametrizacion de los momentos del proceso se requiere contar con:
a. Creacion de proceso disciplinario: notifica al empleado responsable que debe gestionarse
ALERTA
Cordial Saludo
(NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL PROCESO)
Informamos que se ha registrado una solicitud de proceso disciplinario bajo el consecutivo
(CONSECUTIVO DEL PROCESO) con la siguiente informacion:
Compaiiia: (compaiiia a la cual esta cargado el proceso disciplinario)
Fecha de Registro: (fecha de la solicitud de proceso)
Descripcidn de los hechos:
(Descripcién de Hechos)
Vinculado (s): (DOCUMENTO — NOMBRE COMPLETO DEL(LOS) VINCULADO(S)) Por disefio de la
aplicacion no hay forma de incluir los Vinculados. Solamente se podria enviar Alerta toda vez g se
incluye un Vinculado.

Para ampliar informacién del proceso recuerde ingresar a la aplicacion Gestion Humana y consultar
con el Cédigo del Proceso.

Asunto: Recordatorio Pendiente Respuesta Acta de Descargos

Hola

No olvides que estd pendiente definir la Decision del proceso disciplinario con las siguientes
caracteristicas:

N° Proceso Compaiiia Documento Empleado N° Acta Fecha del Acta

1 Novasoft 29171279 Camila Ramirez ACT00102/04/2020
Notificacion remitida por el sistema Novasoft Enterprise Web GTH

c. Cierre del proceso: enviar recordatorio para informar que no se ha cerrado el proceso. TAREA
PROGRAMADA Se definié crear una opcién dentro de la Tarea Programada donde se tiene en
cuenta la Decisién del proceso.

Asunto: Recordatorio Pendiente Cierre Proceso Disciplinario

Hola

No olvides que esta pendiente por marcar el cierre del proceso disciplinario con las siguientes
caracteristicas:

N° Proceso Compaiiia Documento Empleado Estado

1 Novasoft 29171279 Camila Ramirez En Investigacion
Notificacion remitida por el sistema Novasoft Enterprise Web GTH

d. Recursos de reposicion: notificaciéon cuando esté por vencerse los términos para dar respuesta.
TAREA PROGRAMADA. OK

Asunto: Recordatorio Pendiente Respuesta Recurso de Reposicion

Hola

No olvides que esta por vencerse el termino para dar respuesta al recurso de reposicidon asociado
al proceso disciplinario con las siguientes caracteristicas:

N° Proceso Compaiiia Documento Empleado Fecha Recepcién Recurso
Reposicién
1 Novasoft 29171279 Camila Ramirez 02/02/2020

Notificacion remitida por el sistema Novasoft Enterprise Web GTH



SNR2020 - 0295 item 5
Se requiere contar con una funcionalidad que permita parametrizar los tiempos de respuesta
requeridos dentro de un proceso disciplinario teniendo cuenta los siguientes momentos del
proceso:
* tener en cuenta en la validacién de los tiempos si el sabado es hdbil o no y los dias festivos
* a cada momento del proceso se le registran un minimo y maximo de dias
Citacion al proceso /Descarte: este se contrala teniendo cuenta la fecha de registro del proceso
disciplinario
Toma de decision: se debe validar la existencia de un acta de descargos y/o testimonio (fecha del
acta). También tener en cuenta que exista un registro en Decision.
Respuesta a Recurso de reposicidon: debe tener en cuenta que el proceso tenga cargado un recurso
de reposicion (fecha de la entrega del recurso).
Tiempo total del proceso: calcular este valor teniendo en cuenta lo registrado en cada momento del
proceso. (este valor se calcula, pero no se visualiza en la tabla)

PLAN DE PRUEBAS

a. CREACION DE PROCESO DISCIPLINARIO

Pracesa Disciplinario

Proceso:

Fecha Registra: 3/06/2021 ] Fecha Incidente: 2/0872021

izdiplinarios

Fecha Cierre Proceso: Horario dl Incidente:

Compaiiia: [l ¥ | Compania - 1 Motiva:

Solicitantes 1010132006 % Dy WILMER Alvaraz Alban Iﬂﬁpulsalﬂeﬁﬁﬁﬁn Interno:
Solicitante Externo: 0 W |No Aplica Responsable Gestion Externa:
Estado: Descartar Proceso:
Prugba Procesos Disciplinarios Bru isciplinarios
Descripcidn de Hechas: Impacto de la Falta:
Prugba Procesos Disciplinarios
— —

Notificacién Creacion Proceso Disciplinario

Sl =]
correo@empresa.com.co - -
Para @ Nubia Alejandra Torres Gomez 10:59

Nos permitimos informar sobre creacion de nuevo proceso disciplinario:

; Cordial saludo DelDelPAOLA DelANDREA Rojas Frugiro.

&' Novasoft Enterprise Web X L <

Informamos que se ha registrado una selicitud de proceso disciplinario
bajo el consecutivo 45 con la siguiente informacion :

Compariia: 01 - Compania - 1
Fecha de registro: 2021-08-02
Descripcion de los hechos:
Prueba Procesos Disciplinarios

: Se ha enviade mensaje de
iy notificacion al solicitanbe,

Para ampliar informacion del proceso recuerde ingresar a la aplicacion
— Gestién Humana y consultar con el Codigo del Proceso




En compafiia de Eduardo se define que no se incluye la opcién de “Vinculado” en la Alerta, al crear
el proceso disciplinario.

Se crea la Tarea Programada No.70 — Recordatorio Procesos Disciplinarios, por medio de la cual se
permite la programacion del envio de notificacion de todos los Procesos Disciplinarios q se

encuentra pendientes de Envio de Citacion, Registro de Decision o de Respuesta de Recurso de
Reposicion.

Para lo cual se debe definir la Variable General GH No.31 — Incluir sdbados en tiempos de procesos

disciplinarios. En el cual el campo Valor 1 = Si incluye los sdbados en el conteo y Valor 0 = No incluye
los sdbados en el conteo.

p @ Maestros Variables Generales GH

Varizbles Generales

Nuamerao: A ¥ Inchir ssbados en tiempos de procesos disciplinarios
Tipo: S5t W
Tipo de Dato: b
[valar: 1 ]
Man=ja Histdrico:

|Sin informacidn para esta consulta

CITACION

En GH / Parametrizacién General / Procesos Disciplinarios / Tabla: Tiempos de Respuesta, se debe
definir la cantidad de dias maximo que se tiene para programar la CITACION.
Para este ejercicio se define 17 dias maximo para gestionar.

Tiempos Procesos Disciplinarios

Cadiga 1

Descripcion | Tiempos Citacion

Dias Maximeo Para Gestionar 17

El Proceso Disciplinario se crea con Fecha de Registro del 09 de septiembre.

/ Proceso Disciplinario

Proceso: i

g

Fecha Cierre Proceso:




Se registra un empleado como “Vinculado” y no se realiza registro de citacién

Empleade Norbre oo PR S Cracién DE;ffgx Prosbss Dacsén  Ramirsos
x
1005044317 VICTOR MANUEL ORTIZ RODRIGUEZ = 0 i @. . e
1005044305 LEIDER BARRAGAN GARCIA ﬁ 0 i Q . (!
[Histdrico de Citaciones

Identificacidn: 1005044305 - LEIDER. BARRAGAN GARCIA

o Registro Fecha Citacion Lugar

Sin informacidn pare mostrar

Se ingresa a Informacion General / Administracion de Tareas Programadas / Pagina 5 / Tarea
Programada No.70 — Recordatorio Procesos Disciplinarios. Se realiza la programacion de esta y se
valida que al correo registrado se reciba la notificacién, de manera correcta.

. ADMINISTRACION DE TAREAS PROGRAMADAS - DETALLE DE LA TAREA
Ganeml —Frecuencia
. Sucecs Diaria b
Parametros
. Y Sz repits cada: 1 dizs)
Distinstarios —Frecuencia Diariz
Niveles de sdadd ® Syucede unawer 3 lafz) 2 13
. Comienza
Finalizar Sucede cads
Finzlizz
—Duraciom
Fecha de finalizacion: 30/0%/2021
Fecha de inicio: /0972021 | [ §
% Sin fecha de finalizadon:
H Actuslizar

Resultado De Tarea Programada - Recordatorio Procesos Disciplinarios

Responder %y Responder a todos —» Reenviar sas
atorres@novasoft.com.co ﬁ P 6 P
1 Para @ Mubia Algjandra Torres Gomez mi. 29/08,/2021 18:13
= GTH181.xls
E} 83 KB V

Recordatorio Procesos Disciplinarios - Reporte generado desde el médulo de Tareas Programadas de Movasoft
Enterprise Web.

Siendo 28 de septiembre se revisa el reporte recibido y se valida que los 17 dias se han terminado

el dia 27, teniendo en cuenta que la VarGen se definié con el Valor 1 —Si tiene en cuenta los sdbados.

Es decir, g a partir del dia 28 se empieza a visualizar el recordatorio de la citacidon de este proceso.
septiembre de 2021

DO 10} MA




Hasta el dia 17 no se visualiza en el reporte, desde el dia 18 se empieza a visualizar en el reporte.

Usuario: novasoftimalara
TIEMPQOS DE PROCESOS DISCIPLINARIOS
“‘ NOWASOFT ENTERPRISE - PROGRAMA DE DEMOSTRACION Reporte: GTH181
- 000.000.000-0 igina: e
ij Pig 1del
N° Proceso Disciplinario: 8 Fecha de Registro: 09/09/2021
Etapa del Proceso Etapa Anterior No Documento Nombre Dias

Respuesta Recurso Recurso Reposicidn - 09/13/2021 [1005044317  [VICTOR MANUEL ORTIZ RODRIGUEZ 15
Citacion o descarte Creacion Proceso - 09,/09,/2021 1005044305 LEIDER. BARRAGAM GARCIA 18 |

DECISION

En GH / Parametrizacién General / Procesos Disciplinarios / Tabla: Tiempos de Respuesta, se debe
definir la cantidad de dias maximo que se tiene para programar el REGISTRO DE LA DECISION.

Para este ejercicio se define 10 dias maximo para gestionar.
Tiempos Procesos Disciplinarios

Generales

Cadigo Bl
Descripcion | Tiempas Decisisn
Dias Maxime Para Gestionar 10

Teniendo en cuenta que el proceso disciplinario de un empleado no cuente con un registro de
Decisidn, a partir de la fecha en que se crea una citacion se cuenta la cantidad de dias g se
programen en la tabla de Tiempos.

Para este ejercicio, la citacion fue registrada el 17 de septiembre y al 28 de septiembre no tiene
registros de decision.

[Histdrico de Citaciones
Identificacian: 1005044782 - JULIO CESAR COVALLE TRIGOS
MNo. Registro Fecha Citacidn Lugar Resoonszois Mombre Obsaracionss
- &l |
. o Pugstn e Trabaio - . JUAN MOLSES 2
r > 1 179201 Tz 1005044070 AREVALD FLOREE sdfedf

—Histdrico de Decisiones
Identificacian: 1005044782 JULIO CESAR OVALLE TRIGOS

Registro Fecha Decisidn Observaciones

- i |7

Sin informacion para mostrar




Se ingresa a Informacion General / Administracion de Tareas Programadas / Pagina 5 / Tarea
Programada No.70 — Recordatorio Procesos Disciplinarios. Se realiza la programacién de esta y se
valida que al correo registrado se reciba la notificacién, de manera correcta.

Genersl

Parametras

I = b
Diestinztarios

Niveles d= Seguridad

Finalizar

0 ADKINISTRACION DE TAREAS PROGRAMADAS - DETALLE DE LA TAREA

—Frecuenciz
Suceds Diaria v
Sa repite cada: diz(s)
—Frecuencia Diaria
® Sucede unavez =2 laz) 18 13
Cormierza
Suceds cada
Finzlizz
—Duracidn
- _— Fedha de finalizacion: 30/0%/2021
Facha de inicic: 22/08/2021 | B
® Sin fecha de finalizadén:
H Aciualizar

o

83 KB

GTH181.xls

atorres@novasoft.com.co
Para @ Mubia Alejandra Torres Gomez

9_:. Responder

Resultado De Tarea Programada - Recordatorio Procesos Disciplinarios

<€_;. Responder a todos

—» Reenviar

mi. 29/09/2021 18:13

Recordatorio Procesos Disciplinarios - Reporte generado desde el mddulo de Tareas Programadas de Movasoft
Enterprise Web.

Siendo 28 de septiembre se revisa el reporte recibido y se valida que los 10 dias se han terminado
el dia 27, teniendo en cuenta que la VarGen se definié con el Valor 1 — Si tiene en cuenta los
sabados. Es decir, g a partir del dia 28 se empieza a visualizar el recordatorio de la decisidn de este

proceso.

septiembre de 2021

DO 1Y)

Hasta el dia 10 no se visualiza en el reporte, desde el dia 11 se empieza a visualizar en el reporte.

N° Proceso Disciplinario: 7

|Fecha de Registro: 04/08/2021

Etapa del Proceso Etapa Anterior No Documento Nombre Dias
Decision Citacion o descarte - 09/17/2021 | 1005044782 JULIC CESAR OVALLE TRIGOS 1 |
|Decisic’m Citacion o descarte - 08/10/2021 |[1005045545 JAIRO FABIAN BAUTISTA ESTEVEZ 44
Respuesta Recursao Recurso Reposicion - 08/17/2021 [1003044872 HECTOR LUIS QSQRIO MAMTILLA 11




RECURSO DE REPOSICION

En GH / Parametrizacién General / Procesos Disciplinarios / Tabla: Tiempos de Respuesta, se debe
definir la cantidad de dias maximo que se tiene para programar la RESPUESTA A UN RECURSO DE
REPOSICION.

Para este ejercicio se define 10 dias maximo para gestionar.
1®® Mae:

empos Procesos Disciplinarios

Generales

Cidigo 3
Descripcion  Tiempos Recurso de Reposision
Dizs Maximo Para Gestionar 10

Teniendo en cuenta que el proceso disciplinario de un empleado cuente con un registro de Recurso
de Reposicidn, en el cual no tiene registrada la “Fecha de Respuesta”, a partir de la “Fecha de
Recepcidn” se cuenta la cantidad de dias q se programen en la tabla de Tiempos.

Para este ejercicio, la “Fecha de Recepcidn” fue registrada el 17 de septiembre y al 28 de septiembre
no tiene registrada “Fecha de Respuesta”.

[FHistarico de Recursos de Reposicion
Identificacion: 1005044672 - HECTOR LUIS OSORIO MANTILLA
) . . er Adunto Wer Adjunto
Registro Fecha Emisio: Fecha Recepcio Recres Fecha Respuestz Respussta Flesnussts
X [ | EE T | T
1 16/9/2021 | 17/9/2021 I - I I =

Se ingresa a Informacion General / Administracion de Tareas Programadas / Pagina 5 / Tarea
Programada No.70 — Recordatorio Procesos Disciplinarios. Se realiza la programacién de esta y se
valida que al correo registrado se reciba la notificacién, de manera correcta.

) ADMINISTRACION DE TAREAS PROGRAMADAS - DETALLE DE LA TAREA
General —Frecuencia
. Sucecs Diariz -
Paramatros
. N S= rzpit : 1 diz(s)
Destinskarics —Frecuencia Diaria
Niveles de ded ® Zucede una vez = la(z) 13 LE]
. Comisnza
Finzlizar Sucede cada
Finzliz
—Duracidn
Fecha de finalizacion: 30/0% 2021
Fecha de inicic: 22/08/2021 | [ -
® Sin fecha de finalizaddn:
H Actualizar




Resultado De Tarea Programada - Recordatorio Procesos Disciplinarios

€~ Responder %~ Responder a todos —> Reenwviar e
@ atorres@novasoft.com.co - P - P
(]

Para @ Mubia Algjandra Torres Gomez

LD GTHISTxls
% 88 kB ~

mi. 28/09/2021 18:13

Recordatorio Procesos Disciplinarios - Reporte generado desde el moédulo de Tareas Programadas de Novasoft
Enterprise Web.

Siendo 28 de septiembre se revisa el reporte recibido y se valida que los 10 dias se han terminado
el dia 27, teniendo en cuenta que la VarGen se definié con el Valor 1 — Si tiene en cuenta los

sabados. Es decir, q a partir del dia 28 se empieza a visualizar el recordatorio de la respuesta al
recurso de reposicidn de este proceso.

septiembre de 2021

DO L MA

Hasta el dia 10 no se visualiza en el reporte, desde el dia 11 se empieza a visualizar en el reporte.
N® Proceso Disciplinario: 7

|[Fecha de Registro: 04/08/2021 |

Etapa del Proceso Etapa Anterior No Documento Nombre Dias
Decision Citacion o descarte - 09/17,/2021  [1005044782 JULIO CESAR OVALLE TRIGOS 1
Decisidn Citacidn o descarte - 08/10/2021 1005045545 JAIRO FABIAMN BAUTISTA ESTEVEZ 44
Respuesta Recurso Recurso Reposicion - 09/17/2021 | 1005044872 HECTOR LUIS OSORIO MAMNTILLA 11




